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Sta je to MARKETING i ¢emu on sluZi?

Google

Q. marketing je]| L
Q, marketing je - Google Search

& marketing je nauka

Q. marketing je svuda oko nas

Q. digitalni marketing je

Q. affiliate marketing je

Q. marketing plan je

Q. digital marketing je

Q. direktni marketing je

% internet marketing je






Sta je to MARKETING i ¢emu on sluZi?

Marketing predstavlja zbir aktivnosti koje su upotrebljene u cilju
usmeravanja tokova proizvoda i usluga od proizvodaca prema
potrosacu.

Marketing je najrazumljivije objasniti kao proces od Cetiri koraka

1. Analiza i definisanje potencijalnih kupaca ili klijenata

2. Skretanje paznje definisanoj ciljnoj grupi koja je spremna na saradnju
3. Uticanje na ciljnu grupu da prihvati ponudu

4. Prelazak potencijalnih kupaca u prave kupce
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Sta je to MARKETING i ¢emu on sluZi?

Marketing koncept ima Cetiri osnovna MARKETING
elementa (poznata kao 4P): MIX

v' Product - proizvod VY @
v" Price - cena TARGET
v Placement - distribucija MARKET
v Promotion - promocija [—

PROMOTION

Kombinacija ova Cetiri elementa se
popularno naziva MARKETING MIKS.
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A sta je marketing ako nije komunikacija?

Cilj svakog marketinga je prodaja
,Baviti se biznisom bez oglasavanja je kao da namigujete devojci u mraku.

Vi znate sta radite, ali drugi ne.”
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Tradicionalni ili digitalni marketing?

e Tradicionalni marketing vise nije glavni na trzistu. |1z dana u dan belezi
drasticne padove

e Svi korisnici se mnogo lakse okre¢u brendu sa kojim mogu direktno da
komuniciraju od onih koje vidaju na bilbordu ili flajeru

* Troskovi digitalnog marketinga su za preko 60 % manji od troskova
tradicionalnog, dok su efekti i do 3 puta vedéi, pa digitalni marketing
danas koristi skoro 95 % svetskih organizacija!

» Digitalni marketing je jednostavno superiorniji i tu se prica o poredenju

zavrsava
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U biznisu ste.
Nema Vas na internetu.
Da li uopste postojite?

TOTAL UNIQUE
POPULATION MOBILE USERS

7.676 5.112

BILLION BILLION
URBANISATION PENETRATION

6% 67%

INTERMNET
USERS

4.388

BILLION
PENETRATION

7%

ACTIVE SOCIAL
MEDIA USERS

3.484

BILLION
PEMETRATIOM

45%

MOBILE SOCIAL
MEDIA USERS

3.256

BILLION
PENETRATION

42%




Srbija
Oko 78% ljudi koristi internet
71.2% ima nalog na drustvenim mrezama

94% domacinstava poseduje mobilni telefon
80% domacinstava ima sirokopojasnu internet konekciju

98% preduzeca koriste Sirokopojasnu internet konekciju
82% malih preduzeca poseduje web sajt
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DIGITALNI MARKETING




Sta je to DIGITALNI MARKETING?

Digitalni marketing je promocija proizvoda ili usluga koriséenjem
interneta (ili digitalnih nacina komunikacije).
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svetski hrendovi na drustvenim mrezama

& Cadh

Red Bull
MIE Redp:
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Lokalni brendovi na drustvenim mrezama

MATAL)




Ciljevi

Sirenje svesti o brendu

Promocija novog sadrzaja na web sajtu

Promocija novih proizvoda i usluga

Stvaranje poverenja

Odrzavanje veza s postojecim klijentima i kupcima, kao i pronalazenje novih
Istrazivanje interesovanja i navika potrosaca i trzista generalno

Analiza

8197 Republika Srbija
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Web sajt

Centralna tacka digitalnog marketinga

Zivimo u vremenu kada drustvene mreze vladaju internetom, ali morate znati da jeweb sajt
bio i ostao glavna baza za izvor sadrzaja, mesto iz koga se gradi neki brend, mesto gde sve
pocinje.

Kako do web sajta?

WWW.WIX.COM
www,renderforest.com ...
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http://www.wix.com/

Web sajt

01

BUDZET

Novac u ovom poslu igra
glavnu ulogu. U zavisnosti od toga,
mnogo pre pocetka izrade sajta,
mozete znati koje su
mogucnosti.

04

SADRZAJ

Vizuelni efekat sajta je jako bitan
i to je tema u kojoj bi samo
trebalo davati smernice
profesionalcu
koji ce se time baviti.

02

VREME

Svaki posao, pa tako i izrada
web sajta se radi sa nekim ciljem.
Vrlo jasno definisite te ciljeve.
Taj cilj moze biti na primer
veca prodaja.

05

CiLJ
Ovo je pitanje na koje
odgovor morate detaljno znati
pre pocetka izrade sajta.
Varijante “hteo bih nesto, ali
nisam bas siguran, pa mi
preporucite” odmah odbacite.

03

DIZAJN

Zaizradu kvalitetnog sajta,
potrebna testiranja i izmene,
potrebno je vreme,

Ne ocekuijte da je ovo posao
koji traje nedelju ili dve.

06

PUBLIKA

Odredite svoju ciljnu grupu pr
pocetka izrade sajta.
Definisite njihove osobine
koliko god je to moguce.




Web sajt

» Veliki broj istrazivanja je pokazao da 80 % posetilaca dolazi do web sajtova
putem pretrazivaca, dok preko 50 % njih pretragu vrsSi na samo prve dve
strane!

» Ako vase strane nisu visoko pozicionirane u pretrazivacima, niko nece doci na
vas sajt

» Postojanje web sajta je vazno, i to jeste osnova za dalji posao u digitalnom
marketingu, ali ukoliko stvarno Zzelite da vam ovaj vid marketinga donese

konkretne efekte, morate iskoristiti ono Sto vam pruzaju drustvene mreze
(Facebook, Instagram, Twitter, Pinterest, LinkedIn, Youtube, E-mail marketing)

* Ljudi ne mogu od vas da kupe proizvod ukoliko ne znaju da postojite!!
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Drustvene mreze

facebook &ustagmm

twitkter Linkedfd You{l} QPinterest
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v
ldemo online!
Otvori nam
Facehook, Instagram, |/
Twitter, Linkedin...
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ﬂl(. A Stacemo "

da radimo nasvim 1| Nemam pojma.
\  timmreiama? / Smislicemo.




Pocetni koraci 1 @

Proucite detaljno svoju potencijainu publiku

- la li vasa ciljna grupa i koliko koristi druStvene mreze?
- koje drustvene mreze koriste?

- la li imaju karakteristican nacin pristupa?

- koja su im specificna interesovanja?

- kojim tonom bi voleli da im se obracate?

- koja vrsta sadrzaja bi im hila korisna ili zahavna?



Pocetni koraci 2 @

- W = - - - -

- koju jedinstvenu perspektivu mozete da pruzite,
a davasa publika zeli da je cuje?



©

Pocetni koraci 3
Kada je pravo vreme za reklamiranje

- kako izgleda tipican dan u zivotu vaseg
cilinog potrosaca?

- koliko cesto mozete ohjavijivati postove
a da to ne postane iritantno?



Pocetni koraci 4 @

Odredite svoj hudzet

- da li imate adekvatan budzet za realizaciju
vase strategije?

Marketing na drustvenim mrezama je najefektniji
I najjeftiniji, ali nije besplatan.



facebook.

« Facebook je uneo revoluciju u sistem globalnog poslovania,
omogucavajuci razvoj najnaprednijeg sistema direktnog marketinga
na svetu.

« Time Sto ga koristite i vi ste deo globalne cyber ekonomije.

- Preko 2 milijarde aktivnih korisnika
- Dnevno preko 15 miliona fotografija

- 55% su muskarci
- preko 60% pristupa sa mohilnog telefona



PRAVILA PISANJA NA INTERNETU/FACEBOOK

Naslov i sadrzaj

e Svaka web stranica ili post na Facebook-u sa linkom mora imati naslov.
Cesto ljudi nisu svesni koliko je taj naslov bitan. On i sluZi da posetioci
stranice odluce da li ¢e Citati dalje ili ne. Naslov mora biti bombastican.
Bombastic¢an, a ne skandalozan

Turisticka agencija Kofer

-

. Turisticka agencija Kofer
av
10 dana u raju koje ¢ete pamtiti

Izdajem kucu jeftino, Sporet, ventilator, frizider Udahnite vazduh planine punim plué¢ima i osetite aroliju najbistrijeg jezera

Primer 1X



PRAVILA PISANJA NA INTERNETU/FACEBOOK

Parfem X
o - Balorade - ik v

Novi parfem X
zavodljiv, pomalo seksi, za divno leto i lude poljupce.

iy Like B Comment

Primer 1

X Parfem X
Cnow - @ v

U ovoj Sumi kod Negotina raste Orhideja,
ugrozena vrsta cveta, koja je u drevnoj Kini povezivana
sa plodnoSc¢u i Zeljom za intimnoséu.

Ovde mozete procitati visSe i ljudima koji se bore
za opstanak ovog raja.

il Like B Comment

Primer 2




PRAVILA PISANJA NA INTERNETU/FACEBOOK

_ Inverzna piramida Najvaznije informacije
Ko, Sta, Gde, Kada, Zasto?

Vazni detalji

Druge opSte
informacije

=
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facebook.

A

Jezici Lokacija
Jezici kaje potencijalna Lokacije na kojima Zelite
publika koristi da se reklama prikazuje,

uz puno opcija

_ e

~° i

Demogyrafija - Interesovanja
Izaberite stepen obrazovanja Cime se bavi vasa publika?
potencijaine publike, Koji sport ili muziku voli,
uz jo& puno moguénost kako provodi vreme?
. E
Godine Uredaji
Jednostavna opcija Izbor uredaja na kojima
u kejoj birate Zelite da se vaZa reklama
opseg godina publike prikazuje

e
@

Pol Platforme
MNekada Zelite da reklamu lzaberite na kojim platformama
prikaZete samo Zenskoj i na kojim pozicijama
ili samo muskej publici. Zelite da se reklama prikazuje

Redovno postujte, ali bez preterivanja.
Odredite nedeljni broj postova i trudite se da ga ispoStujete.

Budite kreativni, prilikom odabira fotografija,
pisanja naslova, pisanja tekstova. Ne postujte uz

fotografiju predugacke tekstove.

Pratite razvijanje vase stranice i zakljuéite
kada je najbolji tajming za objavljivanje postova.
Trudite se da objavijujete u to vreme.

Za platene reklame koristite Ads Manager, bez obzira
&to je mnogo lakSe jednostavno kliknuti na Boost post.

copywriter-e itd, ukljucite u pricu neke od prijatelja koji
su kreativniji od vas, koji lepo piSu i prave lepe fotografije.

0 9 Ukoliko ne moZete izdvojiti novac za agencije, fotografe,




Skeniranje objava
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SHARING

pre 20 godina
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SHARING
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ﬁ Q, Search Facebook o IP @ ' & ﬁ Anita  §58
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Vila "Babin zub"

I ; Zﬂdzudo 15[ego:f

BB vwvvils-babinzub.rs X
Y +381641249909 N3
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Vila Babin zub

@babinzub - ¢ 5 (62 reviews) - Hotel resort S, Call Now

Home About Photos Reviews More » il Liked © Message Q
ASk Vila Babin Zub ﬁ Create Past

"Where are you located?" © Ask ]q Photo/Video o Check In 2 Tag friends
“What amenities do you offer?” © Ask

"Can | check availability for specific © ask #+® Vila Babin zub
dates?” o ) 15 Movember at 09:13 - Q&



B via sabin 2 Bles  OMese Q=

o v

o Vila ,Babin zub" se nalazi na Staroj planini

u prelepom ckruZenju Parkal prirode Nikola Dojéinovié is in Temska.
"Babin zub" u selu Balta Berilovac.UZivajte 15 November at 00:17 . @
u prirodi | domacoj kuhinji! Vidikovd Tumba. @8 4
Ib 5,247 people like this, including 205 of your #rstaraplanina #temska #tumba #kanjontemstice #izletisrbija #izlet
friends #Fvidistaruplaninu #Fistocnasrbija #planinarenje #planina
oo‘i ﬂ |T.’. #prirodasrbije #pr... See more
P rl m e rl 5,413 people follow this 0 Dalibor Mikolic, Nikola Doj€inovic and 36 others 1 share
d O b re p ra kse ° 602 people checked in here Y Like (J Comment £ Share
@. http:/fwww.vila-
babinzub.rs/https:/fwww.facebook.com/st G Write a comment... B e 0 &E®

ara.planina. 14/media_set?
set=a.177559828947181.29942.10000079

TR < ® Vila Babin zub
mis i
064 1249909 FE Y 13 November 2t 23:14.@

EEE

ledna je Staralll
5end message

Price range - £

1007

W
B

vilababinzub@gmail.com

Always open

©
=

Photos

Haotel resort
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Primeri t I Rtanjski konak

\ e 5 (10 reviews) - Holiday home rental
d O b re p ra kS e — Hil Please let us know how we can help.

Home Reviews Photos Videos Maore = 8 Following Q e
Ask Rtanjski konak Rtanjski konak is at Rtanjski konak. .
11 Movember at 19:13 -- Q@
“Where are you located?” O Ask MNegde cko Rinja, gotove u senc misticne planine...
Kada se od Boljevca krene starim putem ka KnjaZevcu, brzo se stize do
"What amenities do you offer?” 2 Ask mesta gde se dodiruju Boljevac i selo Boljevac, Na razmedu dvaju

naselja, u poluseoskom ambijentu, uzdiZe se iznad puta * Rtanjski
konak” — idealne mesto za odmor | opustanje. Tu vas odekuju prijatni
domadini koji su obezbedili komforni smestaj | brojne pratece sadriaje,
a impresivni pogled na planinu sa ovog mesta | harmonija zvukova koji
dopiru iz prirode... S5ee more

*Can | check availability for specific
dates?” © Ask

“Can | make a reservation?” © Ask

Type a question

About See all

Swetosavska 51 19370
Boljevac, Serbia
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@ Rtanjski konak

Ask Rtanjski konak

“Where are you located?

“What amenities do you offer?

“Can | check availakility for specific
dates?”

“Can | make a reservation?”

Type a question

About

° Svetosavska 31 19370
Boljevac, Serbia

0 o

O Ask
0 Ask
O Ask

© Ask

See all

Ib 3,375 people like this, including 14 of your

friends

GHUYLEOW.D

4114 people follow this
@ 314 people checked in here
@ httpe//rtanjskikonal.rs/

. 062 570620

r -

& Send Message a8 Following Q e

Rtanjski konak iz at Rtanjski konak. .
11 Movember at 19:13 - - ¥

Megde cko Rtnja, gotoveo u senci misticne planine...

Kada se od Boljevea krene starim putem ka KnjaZevou, brzo se stize do
mesta gde se dodiruju Boljevac i selo Boljevac. Na razmedu dvaju
naselja, u poluseoskom ambijenty, uzdiZe se iznad puta " Rtanjski
konak” - idealno mesto za odmor | opustanje. Tu vas odekuju prijatni
domadini koji su obezbedili komforni smesta) | brojne pratece sadriaje,
a impresivni pogled na planinu sa ovog mesta 1 harmenija zvukova kaji
dopiru iz prirode.., 5ee more

© Bojan Radosavljevic and 68 others 1 comment 3 shares



e Sinkina teglica Following il Liked ® Message Q
Ask Sinkina teglica Sinkina teglica
10 Movember at 17:36 - QY

"What kind of food do you serve?” © Ask 50 09 O OXenve Hajbobe 33 cebe w cBOjy nopoauuy? XKeaute
nprpoglio v gormahce? To Bam nyaw Bohim namas kpywea, Speckoa
"Can | see the menu?” © Ask Sinkinz teglica 5009 D HEMOXETE MY OO0JETA !
HETO: 350r - 250 gauH.
. . "Where are you located?” © Ask HETO: 550r - 400 auh.
Primeri HETQ: 850r - 550 au.
"Do you deliver?” O Ask Wamemo 6p3om nowToMm Ha kyhHy agpecy ! lNowTapwHa je oko 400 -

500 awH., a 3a eehe KoanuwKHe je BecnaatHa. lamema y cBum
d O b re p ra kse . rpagoemma Cpbuje, 6p30, CUIYPHO, HA BPEME W YBEK Y LJOTOBOPY Ca
Type a question Bama ! Hapyuueatse nytem:

- @ WHBOKCA... See more

About See all

Miluna Minica 11, KnjaZevac
19350

o Q

o Domadi, organski proizvodi po starim
receptima iz Bud#aka.

0 Nemanja Sinka and 10 others 3 shares

il 352 peaople like this, including 16 of your [fj) Like C] Comment &> Share



Seoski Turizam Srbije - Selo.rs

RS 2 October - 5]

Jesen na selu mirize drugacije. & @ () Mirise na orahe, na jabuke,
dunje, na pefenu rakiju...

Autor super fotografija je @mamita_dane_i_jodze ms
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Pocetak X =+

c 8 visiteastserbia.rs
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Serdia

POCETAK

PRIRODA  KULTURA I ISTORIJA

SMESTA]  MANIFESTACIJE  GRADOVI v~  HRAMNA&PICE BE

TOP 10
s PRIRODNIH

| TOP 10
H MANIFESTACIJA

4

4 p

| "N TURISTICKE

TURE

SOKOBANSA

POSVECENI LEKDVITOM BILJU

PREPORUCUJEMO

CONGRATULATIONS

DIJANA SARIC AKSENTIJEVIC IZ RASKE
DOBITNICA POKLON VIKENDA U
APARTMANU APHRODITE HILLS NA
STARQJ PLANINI

Danijela Blagojevic

“sve pchvale

slike su prelepe

1 : puno infarmacija
1z b -3+3-3-30 0

OBJEKTIVA

Ky GOSTIU il uTIscl




Primeri
dobre prakse

e

Pocetak X =+

c 8 visiteastserbia.rs

_V(Ea(\}-

Serdia

POCETAK

PRIRODA  KULTURA I ISTORIJA

SMESTA]  MANIFESTACIJE  GRADOVI v~  HRAMNA&PICE BE

TOP 10
s PRIRODNIH

| TOP 10
H MANIFESTACIJA

4

4 p

| "N TURISTICKE

TURE

SOKOBANSA

POSVECENI LEKDVITOM BILJU

PREPORUCUJEMO

CONGRATULATIONS

DIJANA SARIC AKSENTIJEVIC IZ RASKE
DOBITNICA POKLON VIKENDA U
APARTMANU APHRODITE HILLS NA
STARQJ PLANINI

Danijela Blagojevic

“sve pchvale

slike su prelepe

1 : puno infarmacija
1z b -3+3-3-30 0

OBJEKTIVA

Ky GOSTIU il uTIscl




Fotografije na drustvenim mrezama i autorska prava

Pexels https://iwww.pexels.com/

https://pixabay.com/

Unsplash https:/lunsplash.com/

Free Stocks http://freestocks.org/

S—— e

n“tanka nra“a SplitShire https:/mww.splitshire.com/
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Obrada fotografija
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MNemajte abjavijivati po svaku cenu. Bolje je propustit
neki planiranitarmin za objavu nego objaviti lo£ post Ono £to
sa ne svida vama, sigurno se nece dopasti na vagim pratiocima.

MNeka vag profil bude kambinacija profesionalnih |
amaterskih fotografija. lspriajte svoju pridu kroz fotografiju.
Koristite neki od prako 20 filtera koje Instagram nudi.

Aplikacija "Snapseed” jo jedna od najboljih za obradu fotografija

sao00 Mariron T 140 PM <o . - Verizoa 1:40 PM 48 - L Verizoa T 140 PM 49 E
. Isprigajte pritu o svoem brendu. Slika jests osnova Instagrama,
< Options X < Next all jo tekst Ispod =like jadna od kijuZnlh komponsnti uspeha.

Budite interesantni, kreativni | vodite ratunao pravopisu | gramatici.
FOLLOW FEDPLE Connect Your Facebook Page

Kl 1285 Facebook Friends »
B Find Contacts > Interakcija sa publikom je obaveza. Svoju bazu pratilaca
e, gradite polako | organski. Izgradite svo] sistem po kome cete
Invite Facebook Friends Q gl atpa zapracivatl, lajkovatl | komentarisat] edredane sadriaje.
&) Shoe Store Ma lajkujta emefne panda ni gola tate.
<c ol i:‘] ﬂ Social Madia Ecaminar
Edit Prafile 5 , :
Instagram for Business Real Girly Things
Changs Password > Koristite hashtagove, ali se potrudite da to ima smisla, da budu
Cannecl your Inslagram acseunt to your Fecebock 4| Example Company povezani sa vaim poslom, a onda | sa kokretnom fotografijom.
Pty Yau've Liked 5 Page ta connect with and learm about your fallowers. ¥ Karistl | mane hashtagava sma vat abradill.
View Features » Cute Pels Salon
Two-Factor Authentication » EE
° Soul Mates Wedding Photography by Jason Hines
Swibeh Aasllsness Frafile 2 i G = Znajte da postoje aplikacije koje mogu umesto vas zapracivati,
Bt AscEnt ﬂ ! i lajkovati, komentarisati itd. Ovo vam mode uitedeti puno vremena,
n Jason Hines Prctograghy all sa u praksi pokazalo kao nefto Eto mode donetl vife problema,
nego koristl. lzbegavajte ih, bar u po&eatku.
Photostry
L )
%7 iningraphice Online
) il Koristite Editorial Calandar, pomodi 8 vam pri krairanju plana
Linked Accounts » e - Famous Blaggers postova za dui vremenski period. Ne driite ga se po svaku cenu,
o Q ®) o @ ot : jer stranica mora biti | spontana | mora koristiti trenutne, nekad |
A L 3 Stayonsearch dnevne teme | deSavanja

Instalirajta neku od aplikacija koje prate analitiku koja sa tite

toga koliko vas je ljudi u nekom periodu zapratilo ili otpratilo.

Me koristite to u svrhu da otpratite | vi onog koji je otpratio vas,
vet da sarnate kog danavas je na primer otpratilo najvige ljudi,

da onda vidite £ta ste tog dana postavili | pronadate u tome greSku.

Koristite opeiju Instagram Steries. To je najveta promena na
ovo] mreZi od kada je nastala. | pokazuje odliéne rezultate.
Jadan potpuno drugaéiji natin za praedstavijanje od klasiEnog.




Redovno objavljujte novi video sadrzaj

Objavljujte svoje video zapise na
ostalim mrezama, naroéito na Facebook-u

Naslovi video zapisa neka budu do 50 znakova,
radi lakSeg pretrazivanja

Prema istrazivanjima, idealna duzina videa
je nesto manje od 3 minuta

Ozbiljno se pozabavite kljuénim recima,
to nije nebitna stvar

Prvih par sekundi videa su najbitnije
Zamolite svoje pratioce da lajkuju vas sadrzaj
na ovoj mrezi, ima razloga za to
Odgovarajte na komentare

Iskoristite svoj video sadrzaj
prilikom pravijenja Newslettera

Opis vasih video zapisa neka sadrzi
od 300 do 400 reci, to je sasvim dovoljno

Kada radite promocije, promovisite i sam kanal
a ne samo odredene video zapise

Uklanjajte stare video zapise koji viSe nisu aktuelni

1 KomentariSite video sadrzaj drugih korisnika.
Budite aktivni na YouTube-u

Koristite sve nacine da se povezete
sa drugim korisnicima

Prevedite svoje najpopularnije zapise
na nekoliko jezika




EMAIL ..

MARKETING

:<

Ako uspete da izazovete emociju,
daleko su vece Sanse za uspesnu kampanju.

PruZite stvarno korisne i aZurirane informacije.

Izbegavajte duge blokove teksta i ubacite slike,
ali se potrudite da osnovne informacije budu
u tekstualnom formatu.

Koristite dosta podnaslova
i dosta praznog prostora, kako bi Eitaccima
bilo lak$e da skeniraju sadrZaj.

Sto liéniji pristup je bitan, ali ne znadi
personalizaciju po svaku cenu.

Uverite se da je poruka koju Saljete
pogodna za éitanje na mobilnim uredajima.

Trazite Feedback - povratne informacije,
§ta se klijentima dopada, a Sta im smeta.

Ozbiljno se pozabavite naslovom e-maila.
Neka vam uvek u glavi bude pitanje:
Da li bih ja otvorio ovaj e-mail?

Nikada ne koristite samo velika slova -
NEMOJTE DA VICETE!

E-mail uvek prvo posaljite sebi -
sagledajte potencijalne greSke iz ugla primaoca.

Ukoliko odluéite da svoj Newsletter Saljete
nedeljno, onda ga &aljite svake nedelje.

Da bi se bavili ovom vrstom marketinga potreban vam
je odgovarajuéi softver. Neki od njih su
Get Response ili Aweber. Bitan je i izbor provajdera.




DIGITALNI MARKETING

- vodi€ za poCetnike -

Vodic€ za internet marketing

www.raris.org/publikacije

579 Republika Srbija
4 Ministarstvo trgovine, turizma
i 1 telekomunikacija
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Vezba: Kreiranje posta na facebooku — 30 min

Tekst objave: Pravilo obrnuta piramide
Vizual: Aplikacije za kreiranje vizuala
Izgled i sadrzaj vizuala
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Vezba: Predstavljenje i analiza svih uradjenih primera
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Regional Development Agency Eastern Serb ia DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

§ & Republika Srbija
i Ministarstvo trgovine, turizma
a7 | telekomunikacija




Pitanja?

R*A*R+1-S

Regionalna agencija za razvoj istoéne Srbije

Regional Development Agency Eastern Serbia DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

Republika Srbija
Ministarstvo trgovine, turizma
i telekomunikacija
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HELP DESK

ZA PODRSKU TURIZMU

Help Desk je uspostavljen u okviru projekta ,#EUzaTebe — za kulturno naslede 1 turizam* koji finansiraju
Evropska unija 1 nemaéko Savezno ministarstvo za ckonomsku saradnju 1 razvoj BMZ,
a sprovodi Nemacka organizacija za medunarodnu saradnju GIZ.



Hvala na pazniji

Regionalna agencija za razvoj istoCne Srbije
RARIS

Kontakt
Trg Oslobodenja 1, 19000 Zajecar
WWW.raris.org
www.facebook.com/raris.org
Telefon: 019 426376, 019 426377
e-mail: turizam@raris.org
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Regional Development Agency Eastern Serb ia DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT
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